Handbuch

26. fashioncheque - Service

Service

e Fehler beim Speichern des Verkauf- \ Aktivierungsvorgangs in der DdD Cowis pos.

Sollte diese Meldung erscheinen, melden Sie sich bitte in der DdD Cowis Kundenbetreuung.
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fashionchegque )

DerVerkaufwar erfolgreich und die fashioncheque Karte wurde aktiviert

Jedoch konnten nicht alle Daten an Cowis ubergeben werden.
Dies kann zu Problemen im Falle eines Stornos oder Umtausch fuhren.

Bitte informieren Sie den Cowis Support,
dass ein AML-Import durchgefuhrt werden muss.
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Nicht alle Daten konnten Ubergeben werden

Export der fashioncheque - Buchungsdaten

Anmelden Uber den Bereich ,Funktion > System >Service”

Uber den Button ,,Export fashioncheque* Iasst sich die entsprechende XML mit den Buchungsdaten

exportieren.

Die Protokolldatei liegt unter ,,C:\COWIS\CowisKasse\Daten\fashionchequeprotokoll.xml“
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Export fashioncheque

Import der fashioncheque - Buchungsdaten

In DAD Cowis backoffice im Bereich ,,Kassenabschliisse > Extras > Konsistenzprifung > XML
Import fashioncheque - Daten aus Kasse* [asst sich die Importdatei einlesen.

Eindeutige ID: #1257
Verfasser: n/a
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