DdD Updatebeschreibungen

Einspielen der Updates fur DdD Cowis backoffice
und DdD Cowis pos

Einspielen der Updates fiir DdD Cowis backoffice und DdD Cowis pos im

Video

Inhaltsverzeichnis

Vorbereitung des Update

Installation des Updates fur DAD Cowis backoffice

Installation des Updates fur die DD Cowis pos

Systemvoraussetzungen prifen

Das Programm wird konstant auf Basis der aktuellen Entwicklung weiter ausgebaut
und verbessert. Hierbei greifen

die Entwickler auf den aktuellen besten Stand der Technologie zuruck.

Bevor Sie ein Update durchfuhren, stellen Sie bitte jedes Mal sicher, das alle
Systeme den Mindestanforderungen

entsprechen.
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Systemvoraussetzung DdD Cowis backoffice

http://knowledge.cowis.net/index.php?action=show&cat=48

Systemvoraussetzung DdD Cowis pos

http://knowledge.cowis.net/index.php?action=show&cat=49

Nicht angegebene Systeme konnen aufgrund des Entwicklungsstands nicht
unterstutzt werden.

Bevor Sie ein Update durchfluhren, sollten Sie Ihre Hard- und Software an die
Systemvoraussetzungen anpassen!

Vorbereitung des Updates

Ein Update nimmt tief greifende Anderungen an der Datenstruktur von DdD Cowis
backoffice vor. Daher sollten Sie

folgende Punkte vor dem Einlesen des Updates sicherstellen:

DdD Cowis backoffice Server Update

¢ Fuhren Sie das Update immer an dem Server durch, auf dem sich die Installation befindet.

® Virenscanner sind hierbei fUr den Zeitraum der Installation zu deaktivieren.

Benutzer abmelden & Programme schlieBen

¢ Alle gedffneten DAD Cowis backoffice missen geschlossen werden.

e Ale DdD Cowis backoffice Services wie ,,Remote-Service” oder ,Business-Service“ mussen

gestoppt und beendet Weggﬁgz /12
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Die Aufgabenplanung in Windows prufen

Sollten Sie DAD Cowis backoffice Services automatisch in Windows starten, mussen
Sie diese zuvor beendet

werden. Dies konnen Sie unter Windows 7 & Windows Server 2008 uUber die
~Aufgabenplanung”. Bei alteren

Betriebsystemen wie Windows XP oder auch Windows Server 2003 Uber den
~Taskplaner”.

Zu den automatischen Aufgaben gehoren:

® COWIS Datensicherung

COWIS_Datenaustausch_EDI
COWIS_Datenaustausch_EShop
COWIS_Datenaustausch_Kassen
COWIS_Business_Service

Programme (1)

l '_T- Aufgabenplanung

|aufgahenp|anun| A | Herunterfahren | » |

Aufruf der Aufgabenplanung unter Windows 7
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I ﬂ.u_quaﬁenblanle Lok;.lbl. - H T — Tyiggen Aktionen
1, Aufgabenplanungsbibliotfll -
= ORI 5 COWIS_Datenaustausch Deaktiviert Jeden Tag um 0&:00 Uh COWIS.NET S
v B8 Microsoft & UE Bere Jeden Tag urm 08:30 Uh @ Einfache Aufgabe erstellen...
= OfficeSoftwareProtect| | & COWIS_Datensicherung_Backup Jeden Tag um 23:00 Uh & Aufgabe erstellen...
“] wpD 5 COWIS_Datensicherung_Zentral Berert Jeden Tag um 23:59 Uh P 5
OWIS_EDL Abgleich Bereit Jeden Tagum0g:30 Uh| | 19708 IMPGTIEEN..
(B COWIS_WebShep_Abgleich Bereit Jeden Tag um 09:00 Uh| | 5l Alle aktiven Aufgaben anzeigen
g.-—| Verlauf fiir alle Aufgaben deaktivieren
5| MNeuer Ordner...
s m v | | ®  Ordner lgéschen T
% ] ] Ansicht 4
|-!A||gemein ”QQEF_El Altionen i Bedingungen | Einstellungen I‘u’erlauf| e
= @ Aktualisieren
Beim Erstellen einer Aufgabe kinnen Sie die Bedingungen angeben, die die 8 — i
Bedingungen dndern, indem Sie die Eigenschaftenseite der Aufgabe mithilfe i_.: Hilfe t
| =
Trigger Details = Ausgewdhltes Element -
Taglich Jeden Tag um 23:00 Uhr P Ausfihren 3
B & Deaktivieren |
— : otz 1 | 3 Exportieren...
I | E 0 - L
Beendet die ausgewshlte Aufgabe.
kL _——— = T
Aufgabenplanung

Kontrolle der angemeldeten Benutzer in DdD Cowis backoffice

Kontrollieren Sie die angemeldeten Benutzer Uber:

® Service Informationen (in der Anmeldemaske)\Benutzer\Angemeldete Benutzer
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" Service Inf:rrmatil:.);"l!;fi_::'m Versmpﬁ-3-53

-

DdD Retail | Lizenzl Datenbanl-cl Drucker | MNET |Computer | Programm | Satz-Anzahl | Angemeldete Benutzer

User-ID | User Name Oatum Zeit Arbeitsplatz Lizenztyp
1 COWSYS 03.04.2013 | 12:25:38 | WS-DDD101\Console
2 Chef 03.042013 161846  WS-DDD10T, USER

| 3 Support 03.042013 161901 | WS-DDD101\Conscle USER
4 COwis 03.042013 16:20:19  WS-DDD101} USER
5 (Eingabe Benutzer) 03.042013 16:20:27  WS-DDD101Y USER

lhre eigene Cowis Sitzung wird durch die hellgrine Zeile dargestellt.

Letzte Aktualisierung um:  16:21:40 Uhr

Copyright 2003 - 2013

| Infoblatt || Zuriick |

Derzeit angemeldete Benutzer

Angemeldete Benutzer beenden

Sollten weitere Benutzer in DAD Cowis backoffice angemeldet sein, beenden Sie
DdD Cowis backoffice an diesen

Arbeitsplatzen.
Wenn in der ,Ubersicht der angemeldeten Benutzer” noch Benutzer aufgelistet

werden, die Ihr Cowis bereits beendet haben, diese jedoch hier noch aufgefuhrt
werden, fahren Sie den aufgefuhrten PC-Arbeitsplatz herunter.

Datensicherung

Zur Datensicherung der Datenbank klicken Sie bitte auf die entsprechenden
Menupunkte:

® System\Datensicherung\Datensicherung

Hiermit werden alle Daten in einer Dastgiit(iar%\//%rfeichnis »L:\Cowis.net\Backup” gesichert.
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Hauptmenid  Benutzer Update Service Parameter

; Datensicherung

- -

[ N |

Datensicherung an DdD

Datensicherung aufrufen

Installation des Updates fur DdD Cowis pos

Starten des Update Vorgangs

* |m Hauptmeni als Benutzer anmelden.

* Den Navigations-Punkt ,,System* anklicken.

System-Bereich aufrufen
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® Wahlen Sie dann den Menlupunkt ,Update/Update online einlesen” aus.

-

COWIS -DdD Flenan Braun System
_ Datensicherung Service Parameter

Update online einlesen

COWIS Versionsdnderungen anzeigen

Hauptmend Benutzer

- || M Ko

C!Touchkasse Versionsdnderungen anzeigen

Update online einlesen

e Klicken Sie im Anschluss auf den Button ,,Start”.

_ Update einlesen ' : : : £ Iﬁ

Quelle: hitp:/fupdate. cowis.net/update/UpdateCowis-6351-20.ngz

ZielWerzeichnis: _.C:‘;COWISHCGWIS.NET‘;UPDATE‘;

Bitte beachtan: - Alle Cowis-Benutzer mussen das Programm verlassen haben
- Alle COWIS Job Server (Webshopabgleich etc) mussen beendet sein
-ungefahre Dauer DSL 2000: 4min
-ungefahre Dauer ISDMN:  40min

Start || Abbruch

"Start" des Updates

Download des Updates

Das Update wird nun vom Updateserver heruntergeladen.
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Wenn es hier zu keiner Verbindung kommt, prufen Sie bitte Ihre Internetverbindung
und lhre Firewall-

Einstellungen.

: Update einlesen ﬁ

=

Guelle: hitp://update. cowis.netfupdate/Update Cowis-6351-20.ngz

Ziel-Verzeichnis: | C\COWIS\COWIS.NET\UPDATE)

Updatedateien werden heruntergeladen
Bitte beachten: - Alle Cowis-Benutzer miussen das Programm verlassen haben
- Alle COWIS Job Server (Webshopabgleich etc.) missen beendet sein
- ungefahre Dauer DSL 2000: 4min
-ungefahre Dauer ISOMN: 40min
Abbruch

Update der Programmversion einspielen

Wenn der Downloadvorgang abgeschlossen ist, erhalten Sie nachfolgende Meldung,
die Sie bitte mit ,,OK*

bestatigen mussen.
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- ™
Programm Aktualisierung abgeschlossen w

Das Pregramm wurde erfelgreich aktualisiert!
COWIS wird nun beendet.

Programmaktualisierung erfolgreich

Update der Datenbank einspielen

e Starten Sie nun DdD Cowis backoffice neu.

® Melden Sie sich mit Inrem Benutzer an

® Sie erhalten eine Hinweismeldung, das die Datenbank gewisse Updatesteps nun
durchflihren wird.

® Bestatigen Sie die folgende Meldung bitte mit ,Ja“.

Ie"'_"“l Soll die Datenbank der aktuellen COWIS-Version angepasst werden

(Datensicherung nicht vergessen!)

Kontrolle der aktuellen Version

Das Einlesen des Updates ist ngn.tb%e/nlget. Bitte kontrollieren Sie die Version unter
elte
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dem Menupunkt

.Service-Informationen” in der Hauptmaske.

Services in der Aufgabenplanung wieder starten

Nach dem erfolgreichen Update konnen alle beendeten Dienste (Status: , Bereit")
wieder Uber Ausfuhren gestartet

werden (Status: ,Wird ausgefuhrt”). Sollten Sie dies nicht machen, werden die
Dienste automatisch erst zum

nachsten Startzeitpunkt ausgefuhrt.

(%) Aufgabenplanung & il @& & T N K. & W 8 . & | = | l = B
Datei  Aktion  Ansicht 7
< =EH
@ .
) ﬁ.«lquaﬁenblanLlln Lok;.lbl. i MName Status Trigger Aktionen
7, Aufgabenplanungshiblic 3
- TS 5 COWIS_Datenaustausch Deaktiviert Jeden Tag um 0§ COWIS.NET =
v B8 Microsoft 'WIS_Datenaustausch_Rernote_DFUE Wird ausgefiihrt  Jeden Tag um 08 E Einfache Aufgabe erstellen... |
= OfficeSoftwareProtect COWIS_Datensicherung_Backup Bereit Jeden Tag um 23 t  Aufgabe erstellen...
“] wpD COWIS_Datensicherung_Zentral Bereit Jeden Tag um 23 P 5
COWIS_EDI_Abgleich Bereit Jeden Tagumog)| | PI13A08 IMPOMEEN..
(B COWIS_WebShep_Abgleich Bereit Jeden Tagum 0g | i Alle aktiven Aufgaben anzeigen
'.—| Verlauf fiir alle Aufgaben deaktivieren
| MNeuer Ordner...
N T » X Ordner laschen 1
- - = - - - Ansicht b
| Allgemein | Trigger | Aktionen | Bedingungen | Einstellungen | Verlauf| e
' ) - 2| @ Aktualisieren
Beim Erstellen einer Aufgabe missen Sie die Aktion angeben, die beim Starte—| :
soll. Sie kénnen diese Aktionen dndern, indem Sie die Eigenschaftenseite der|= ﬂ Hilfe
Aktion Details Ausgewdhltes Element -
Programm starten  C:\COWIS\COWIS. NET\aktuel\COWIS.exe /Mode:Re b Ausfihren
®  Beenden
_| | ¥ Deaktivieren
- : 1 <[ LI} ; b Exportieren...
'R m ] ! . | s
Fihrt die ausgewahlte Aufgabe aus.

Update im mobilen DdD COWIS backoffice

Sollten Sie ein mobiles DdD Cowis backoffice haben, mussen Sie unbedingt auch
hier das Update Online
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herunterladen.

Installation des Updates fur die DdD Cowis pos

Datenaustausch iiber Datei-DFU

Dieses wird automatisch in die Datenaustausch-Verzeichnisse der Kassen kopiert
(z.B. \\Server\Cowis.net\KOOO1\Transmit").

Nach dem nachsten Datenaustausch wird dieses Update an die Kassen Ubertragen.
Nach dem nachsten Neustart

des Kassenprogramms erhalten Sie einen Hinweis auf das aktuelle Update.

Die Kasse liest das Update ein, sobald Sie auf ,Update” klicken.

Datenaustausch uiber den ,,Remote-Service*

Hier mussen Sie nichts weiter beachten. Das Update wird automatisch Ubertragen.
Nach dem nachsten Neustart

des Kassenprogramms erhalten Sie einen Hinweis auf das aktuelle Update.

Die Kasse liest das Update ein, sobald Sie auf ,,Update” klicken.
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Datenbank Update = B m— % —— - e @ ﬁﬁ' o . ‘ ﬁ ‘
Verbindungs-Informationen Varsionen
Verb -Datei: CACOWIS|\ Cowiskasse|\CowisKasse XML Programm: 5433
Server: Db Ist: 5430
Datenbank CowisKasse Db Soll 5433

Eine neue Programm-Version wurde installiert!

= Die Aktualisierung der Datenbank ist erforderlich.
E}/ Driicken Sie hierzu bitte den Button 'Update’
oder brechen Sie die Programm-Ausfihrung ab.

—— =~ =

Update-Hinweis an der Kasse

Wenn das Update erfolgreich eingelesen werden konnte erhalten Sie einen
entsprechenden Hinweis.

Das Programm startet sich dann automatisch neu.

Nach dem Neustart der DAD Cowis pos kdonnen Sie wie gewohnt weiter arbeiten.

Eindeutige ID: #1196
Verfasser: Alexander Lassotta
Letzte Anderung: 2014-07-01 09:34
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